
 

 

Opciones de telesalud: ¿Tiene síntomas  
de COVID-19? 

Estamos seguros de que tiene preguntas e inquietudes sobre COVID-19, o coronavirus. El 
Sistema MetroHealth está aquí para ayudarle y listo para responder a sus preguntas. 

¿Tiene síntomas de COVID-19? 

Como recordatorio, los síntomas de COVID-19 incluyen fiebre, tos y dificultad para 
respirar. El período de incubación es de dos a 14 días después de ser expuesto. La 
infección puede variar entre muy leve a una neumonía en estado avanzado, pero parece 
que el 80% de los casos son leves.  

Paso uno: llame a nuestra línea directa de COVID-19. 

Para evitar la propagación del virus, y para su seguridad y conveniencia, MetroHealth le 
hará una evaluación inmediata por teléfono. Si se considera necesaria una evaluación 
clínica, se le programará de inmediato una visita telefónica o de video con un proveedor 
dedicado. 

¿Qué esperar durante una visita telefónica o de video? 

Un proveedor le hará preguntas y evaluará sus síntomas. Luego, él o ella le dará más 
consejos médicos y determinará el mejor curso de acción, ya sea para recibir más pruebas, 
venir a una visita en persona o simplemente quedarse en casa.  

Si no está seguro de si debe buscar atención médica para los síntomas de COVID-19, por 
favor llame a la línea directa al 440-59-COVID (440-592-6843). 

Para obtener información adicional sobre la situación, vaya a: 

• Centros para el Control de Enfermedades – Enfermedad por Coronavirus 2019 
(COVID-19) 

• Departamento de Salud de Ohio – Página de actualizaciones de Coronavirus 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index-sp.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index-sp.html
https://coronavirus.ohio.gov/wps/portal/gov/covid-19/


 

 

• Página web de MetroHealth sobre COVID-19 
• Para más información sobre dónde obtener recursos adicionales, incluyendo 

alimentos y medicamentos, visite nuestrapágina de Recursos de Cuarentena. 
 

https://www.metrohealth.org/infectious-disease/covid-19
https://www.metrohealth.org/infectious-disease/covid-19/resources
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